Ficha n215 psicologia

1 Define o objecto da psicologia.

O objecto da Psicologia é o estudo cientifico do comportamento e dos estados
mentais. Podemos definir comportamento como todos os actos e ac¢des observaveis,
tudo o que o organismo faz e que se pode observar, como correr e falar. Por outro
lado, os estados mentais sdao os sentimentos, as emocdes, as atitudes, os
pensamentos, as lembrancas. Para conhecer o seu objecto, a Psicologia vai recorrer a
varios métodos e técnicas de investigacdo para recolher e organizar a informacao:
observagdo, investigacao experimental e também inquéritos, entrevistas e testes.
Contudo, a psicologia ndo se limita a procurar conhecer o seu objecto: tal como as
outras ciéncias, ira descrever, explicar, prever e controlar os comportamentos, os

processos mentais e o mundo relacional.

2 As grandes questfes sobre o comportamento e o desenvolvimento humanos estdo

organizados em dicotomias. Enuncia-as.

As varias teorias sobre o comportamento e os processos mentais e o desenvolvimento
organizam-se, geralmente, em torno de grandes dicotomias, isto é, ideias com dois
polos ou posicdes extremas. Uma teoria pode colocar-se num pdlo, outra, sobre a
mesma questdo, pode colocar-se no pélo oposto. Hd também teorias que procuram
integrar elementos de dois pdlos da dicotomia. De entre as dicotomias que atravessam
a psicologia, a que se enuncia como inato/adquirido é talvez a que mais debates tem
suscitado, reflectindo-se nas outras dicotomias. Os pélos inato/adquirido expressam-se
também através de outros termos: hereditariedade/meio, natureza/cultura,
natureza/educacdo, bioldgico/social. As teorias que se colocam no pdlo inato
defendem que o comportamento e a personalidade dos individuos sdo
fundamentalmente determinados pela hereditariedade. O patrimdnio genético define
a constituicdo organica e psicoldgica dos individuos. As principais caracteristicas seriam
inatas, cabendo a maturagao encarregar-se de orientar o crescimento bioldgico do
corpo e o desenvolvimento, segundo determinados programas genéticos. As teorias
que se colocam no pélo adquirido defendem que o comportamento e a personalidade
dos individuos sdo fundamentalmente determinados pelo meio ambiente, pela
aprendizagem. As principais caracteristicas seriam, assim, adquiridas no contexto da

educacdo, do processo de socializacdo. A discussdo inato/adquirido tem sido



extremada pelo modo como as questdes sdo enunciadas, conduzindo a respostas
redutoras. H4 comportamentos que sdao mais afectados pelo pélo inato e outros pelo
pdlo adquirido, um faz-se sentir mais numa determinada fase, outro noutra fase. As
influéncias sdo mutuas, interdependentes, condicionando-se, portanto. A dicotomia
inato/adquirido relaciona-se com a dicotomia interno/externo. O pdlo externo remete
para a situacdo, o meio social, a cultura e a socializacdo; o pdlo interno remete para o
corpo, para o bioldgico, para o psicolégico: pensamentos, sentimentos, cognicdes.
Compreender o ser humano nas suas diferentes dimensdes passa pelo necessario
didlogo entre estes pdlos. O que pensamos e o que sentimos reflecte-se no modo
como estabelecemos relagdes com o mundo; por outro lado, o nosso comportamento
muda os contextos em que nos movemos. Sentir, pensar, comportar-se, estd no
interior e no exterior, dentro e fora de nds, em permanente reconstrucao. A dicotomia
entre continuidade/descontinuidade manifesta-se sobretudo na forma como os
diferentes autores procuram explicar as transformac0es que as pessoas vivem. Centrar
a explicacdo das mudancas na continuidade ou na descontinuidade é perspectivar de
forma distinta as mudancas sofridas pelo ser humano, o seu desenvolvimento. A
continuidade e a descontinuidade sdao necessarias para se compreender as mudancas
no comportamento, os processos de desenvolvimento humanos. A dicotomia
estabilidade/mudanca refere-se ao modo como diferentes correntes procuram explicar
o comportamento como tendo origem num pdlo ou no outro. Os autores que
valorizam o pdélo mudanca sdo aqueles que se dedicaram sobretudo ao estudo do
desenvolvimento da crianga e do adolescente, fases em que domina a transformacao
bioldgica e psicoldgica. E se estes dois niveis etarios se caracterizavam pela mudanga, o
estadio adulto distingue-se pela estabilidade. Esta caracterizacdo do estudo adulto esta
ultrapassada: ao longo da vida, a plasticidade do cérebro, que tem efeitos na vida
psicolégica dos individuos assegura a mudanca. Podemos falar de estabilidade e de
mudan¢a em todas as dimensdes do ser humano. Por exemplo, a personalidade
caracteriza-se pela coeréncia, estabilidade, permanéncia de caracteristicas que nos
identificam. Se ndo houvesse estabilidade nem nos reconheciamos nem éramos
reconhecidos. Contudo, a personalidade envolve um processo de construgao dinamica
ao longo da vida, logo, de mudanca. Todas as dicotomias: inato/adquirido;
externo/interno; continuidade/descontinuidade; estabilidade/mudanga remetem para
a dicotomia individual/social. Remeter para os aspectos individuais, aquilo que cada
ser humano é seria limitar o desenvolvimento humano a ldgica do desenvolvimento

organico. O que somos, mesmo do ponto de vista fisioldgico, muito se deve a



influéncia do viver em sociedade. Por outro lado, remeter o comportamento humano,
o seu desenvolvimento, e uma influéncia social linear seria esquecer que cada ser
humano para além do patrimdnio genético Unico que transporta, tem capacidade para
se auto-organizar. A diversidade humana testemunha as diferentes e exclusivas formas

de se expressar as componentes sociais e culturais.

3 Quais sdo as teorias que procuram integrar os poélos: inato e adquirido?

Os autores que se enquadram no pélo inato postulam a existéncia de diferentes tipos
de caracteristicas inatas bdsicas que explicariam grande parte dos nossos
comportamentos. Por exemplo, Freud afirma a existéncia de duas pulsdes inatas, a
pulsdo de vida ou eros e a pulsdo da morte ou thanatos. As pulsdes de vida visam a
autopreservacao do individuo e as pulsGes sexuais; as pulsées de morte estariam na
base dos comportamentos agressivos, por exemplo. Estas duas pulsdes contraditérias,
normalmente equilibradas, explicariam muitos dos nossos comportamentos. De notar
gue, apesar de a psicandlise defender a existéncia de pulsdes inatas, valoriza as
experiencias vividas pelos sujeitos, sobretudo as que ocorrem na infancia. Um outro
autor que enfatiza a componente inata do comportamento é Konrad Lorenz, que
considera que o comportamento animal é instintivo, estando as suas condutas
predeterminadas no sistema nervoso. Na maior parte das espécies animais existe um
conjunto de comportamentos estereotipados, que ndo variam e que sdo caracteristicos
da espécie, que sdo os instintos. Seriam programas genéticos os responsaveis por
respostas como fazer ninhos, a atitude de agressdo, os comportamentos sexuais, etc.
estando o comportamento predeterminado, s6 uma pequena parte é deixada a
aprendizagem e a experiéncia. Arnold Gesell ¢ um outro autor que enfatiza o pdlo
inato, afirmando a existéncia de uma predisposicao natural para o organismo se
desenvolver. Os comportamentos sucedem-se numa ordem determinada inalteravel,
obedecendo a um programa genético. Desenvolvimento e maturagdo estdo
predeterminados, o que justifica a afirmacdo de que as diferengas entre os individuos
se devem a diferengas inatas. Esta perspectiva de desenvolvimento — abordagem
maturacionista — considera irrelevante a influéncia do meio ambiente. A partir da
década de 80, ocorrem grandes desenvolvimentos ao nivel da descodificacdo do
genoma humano e das investiga¢des obre as funcdes do cérebro. Em 1983, Jean-Pierre
Changeux publica o livro O Homem Neuronal, em que defende que todo o

comportamento humano se pode explicar a partir de circuitos nervosos. Steven Pinker,



reagindo as concepcbes que defendem um papel determinante do meio e da
aprendizagem, expde no seu livro Como Funciona o Espirito, a tese segundo a qual o
pensamento se reduz a um conjunto de programas mentais localizados no cérebro e
conquistados no decurso da evolucdo da espécie. O avanco das neurociéncias
corresponde a uma procura progressiva de explicagdes de muitos comportamentos
humanos a partir de mecanismos e caracteristicas do funcionamento bioldgico e
fisiolégico. Comportamentos, pensamentos, emocdes e até perturbagbes mentais
teriam origem organica. Os autores que defendem o pdlo adquirido, procuram liga¢Ges
entre determinados ambientes e determinados comportamentos. A forma como
somos educados e aquilo que aprendemos sao responsaveis pelo que somos e pelos
comportamentos que manifestamos. Um dos mais destacados autores que defendem
estas concepgdes é Watson. Na explicacdo do comportamento considera irrelevante a
influéncia da hereditariedade: nés somos o que o meio nos permite ser. Assim,
também o nosso desenvolvimento dependia apenas da existéncia de condicbes
favordveis. Skinner adopta uma posicdo em que também faz prevalecer a influéncia do
meio da aprendizagem: o reforgo assegura a repeticdo de um comportamento. Outras
teorias, como a da aprendizagem social desenvolvida por Bandura, véem na
observacdo e na imitacdo de modelos sociais a origem de muitos comportamentos
humanos; aprendizagem por modelagem. Neste processo, os agentes de socializacao,
como os pais, os professores e outros adultos significativos, funcionam como modelos
a imitar. Reconhecem a importancia dos meios de comunicag¢do social como agentes
de aprendizagem social nas sociedades contemporaneas. Da mesma forma que as
teorias centradas no inato, na hereditariedade e na natureza negam a existéncia de
factores sociais e relativos a aprendizagem que sejam determinantes para a explicacdo
das caracteristicas dos seres humanos e dos seus comportamentos, as teorias
focalizadas no adquirido, no meio e na educacdo negam a existéncia de factores
bioldgicos, genéticos, que possam contribuir de forma determinante para a
compreensdo das caracteristicas e comportamentos manifestados pelos seres
humanos. Piaget, procurou integrar os elementos desta dicotomia. Ao propor uma
teoria para o desenvolvimento cognitivo, Piaget valoriza quer os factores maturativos
quer os factores socioculturais. Diferentemente dos defensores das posi¢des dos dois
polos em discussdao, Piaget defende uma posicdo que ndo é nem inatista, nem
empirista: o sujeito tem um papel activo na construgdo do pensamento, do
conhecimento. Neste processo continuo intervém factores bioldgicos de maturacdo e

factores relativos ao meio, 4s acc¢Ges sobre o meio, a transmissdo social. A sua



concepcdo interaccionista e construtivista visa uma sintese possivel entre os dois pélos

opostos da dicotomia em analise.

4 Mostra que a dicotomia continuo/descontinuo se relaciona sobretudo com as

guestdes relativas ao desenvolvimento.

A dicotomia continuidade/descontinuidade tem estado muito presente na histdria da
psicologia. Essa ligacdo relaciona-se com a forma como diferentes autores véem e
explicam as transformacdes que as pessoas vao experimentando e os modos como vao
determinando as suas maneiras de ser, de pensar e de se comportar. As perspectivas
mais centradas na continuidade e as mais centradas na descontinuidade produzem

diferentes compreensées sobre as mudancas que ocorrem na vida de cada um.

Na sua definicdo mais elementar, a no¢do de continuidade diz respeito aquilo que
continua a existir de modo semelhante ao que existia antes. Por exemplo, durante os
guatro primeiros anos de escolaridade, tivemos sempre a mesma professora e os
mesmos colegas: houve nessa caracteristica da nossa escolaridade uma continuidade

observavel.

A nocdo de descontinuidade aponta para aquilo que ndo se mantém o mesmo, que
nao continua o mesmo. Envolve a nogao de mudanga abrupta ou o aparecimento do
que ndo existia antes e passa a existir. Quando passamos do quarto para o quinto ano
de escolaridade, pudemos observar e sentir uma descontinuidade na nossa
escolaridade: no 12 ciclo tinhamos um professor para todas as areas de estudo, no 22
ciclo passamos a ter diferentes professores para diferentes disciplinas. Houve ndo um
aumento gradual de um para dois, depois trés professores, mas uma mudanca abrupta

de um para dez professores.

5 Qual a importancia de Wundt na construgdo da psicologia como ciéncia auténoma.



Wundt procurou constituir a psicologia como ciéncia auténoma, definindo como o seu
objecto a experiéncia consciente. O objecto de estudo de Wundt era a consciéncia, os
processos mentais. Partilhava com os empiristas e os associacionistas do século XIX a
conviccao de que a consciéncia era constituida por varias partes distintas e que se
deveria recorrer a andlise dos elementos mais simples. Tal como os dtomos constituem
as substancias quimicas, as sensacOes seriam os elementos simples da mente e da
consciéncia. No entanto, ndo aceitava que os elementos constitutivos da mente se
combinassem de forma passiva através de um processo mecanico de associagao. E aqui
diverge dos empiristas e dos associacionistas, com quem sé partilha o reconhecimento
dos elementos simples como forma de se poder conhecer os processos psicolégicos
complexos. Para Wundt, os elementos da consciéncia ndo eram estaticos: a
consciéncia tinha um papel activo na organizagdo do seu préprio conteludo. Existiria
como que uma forca de vontade em organizar os conteldos da consciéncia em
processos mentais superiores. Era este processo activo de organizacdo que mais
interessava Wundt. Ele considerava que era compativel o reconhecimento dos
elementos simples da consciéncia e a afirmacdo de que a mente consciente tem uma
capacidade para proceder a uma sintese desses elementos em processos cognitivos de
nivel mais elevado. Por isso, e metodologia a seguir deveria partir dos elementos
basicos dos processos conscientes, identificar o modo como esses elementos era
sintetizados e organizados em experiéncias mentais complexas e determinar as leis

que orientavam este processo.

6 A afirmagdo da existéncia do inconsciente por Freud revolucionou a concepgdo do

Homem. Explica porqué.

A experiéncia com Charcot e sobretudo com Breuer leva Freud a concluir que nao é
possivel compreender muitos aspectos do comportamento humano, designadamente
certas patologias, se sé se admitisse a existéncia do consciente. A ideia de que o ser
humano é racional e que através da introspec¢dao conheceria o fundamental de si
proprio — a consciéncia — vai ser negada por Freud. Para se compreender o ser
humano, tem de ser admitir a existéncia do inconsciente, que define como uma zona
do psiquismo constituida por desejos, pulsdes, tendéncias e recordagdes recalcadas,
fundamentalmente de caracter sexual. Freud apresenta em dois momentos duas

interpreta¢des do psiquismo da mente humana: a primeira e a segunda tdpica. Freud



distingue no nosso psiquismo instancias, isto é, estruturas organizadas que incluem
sistemas. Na primeira tdpica recorre a imagem do icebergue: o consciente corresponde
a parte visivel, enquanto o inconsciente corresponde a parte invisivel, submersa, do
icebergue. O inconsciente é uma zona do psiquismo muito maior por comparagdao com
o consciente e exerce uma forte influéncia no comportamento. Ao consciente,
constituido por imagens, ideias, recordacdes, pensamentos, é possivel aceder através
da introspecc¢do. Os materiais inconscientes, que nado sdo acessiveis através da auto-
analise, tendem a tornar-se conscientes. Contudo, hd uma censura que impede este
acesso as pulsdes e desejos inconscientes, recalcando-os. O recalcamento é um
mecanismo de defesa que devolve ao inconsciente os materiais que procuram tornar-
se conscientes. A partir de 1920 apresenta a segunda teoria sobre a estruturagdo do
psiquismo, que é constituido por trés instancias: id, ego e superego. O id é uma zona
inconsciente primitiva, instintiva, a partir da qual se formar o ego e o superego. Existe
desde o nascimento e é constituido por pulsdes, instintos e desejos completamente
desconhecidos. Estad desligado do real, ndo se orientando, portanto, por normas ou
principios morais, sociais ou légicos. Rege-se pelo principio do prazer, que tem como
objectivo a realizacdo, a satisfacdo imediata dos desejos e pulsGes. Grande parte
destes desejos é de natureza sexual. O id é o reservatério de libido, energia das pulsdes
sexuais. O ego é a zona fundamentalmente consciente que se forma a partir do id.
Rege-se pelo principio da realidade, orientando-se por principios légicos e decidindo
quais os desejos e impulsos do id que podem ser realizados. E o mediador entre as
pulsdes inconscientes e as exigéncias do meio, do mundo real. Tem de gerir as
pressdes que recebe do id e as que recebe do superego. Forma-se durante o primeiro
dia de vida. O superego é a zona do psiquismo que corresponde a interiorizacdo das
normas, dos valores sociais e morais. Resulta do processo de socializacdo, da
interiorizagdo de modelos como os pais, professores e outros adultos, E a componente
ética e moral do psiquismo. Pressiona o ego para controlar o id. O superego forma-se

entre os 3 e 0s 5 anos.

7 Watson tem um papel decisivo na constru¢do da psicologia como ciéncia. Descreva

os principais contributos.

A preocupacgdo central de Watson foi demarcar-se com a psicologia tradicional, que

tinha por objecto o estudo da mente, da consciéncia, através de introspecgao. Declara



a necessidade de a psicologia se constituir como ciéncia auténoma e objectiva, uma
ciéncia natural e experimental. Embora n3o negando os estados mentais e a
consciéncia, considera que ndo se podem constituir como objecto de estudo da
psicologia. Sdo constituintes da vida pessoal de cada um, mas ndao objecto de uma

ciéncia.

E precisamente em termos estimulo-resposta que Watson orienta a sua concepgdo:
para ter o estatuto de ciéncia rigorosa e objectiva, a psicologia tera de definir como
objecto de estudo o comportamento. Ora, o comportamento é o conjunto de
respostas (R) de um individuo a um estimulo (E) ou a um conjunto de estimulos
(situacdo). O objectivo desta corrente (que se designa por behaviorismo,
comportamentalismo ou condutismo) é estabelecer as relagdes entre os estimulos e as
respostas, entre causas e efeitos, como qualquer outra ciéncia. O comportamento +e o
conjunto de respostas objectivamente observdveis determinadas pela situacdo
(conjunto de estimulos) do meio fisico ou social. Pode ser objectivamente observado e
quantificado manifestando-se através de movimentos musculares e secrecdes

glandulares. Pode ir desde um simples acto reflexo, como afastar a mao de uma

agulha, a actos mais complexos, como ler, escrever, etc.

Seguindo o processo de investigacdo de outras ciéncias, preconiza que se parta da
andlise dos comportamentos mais simples para se compreender os mais complexos.
Dado que os comportamentos mais elementares sdo comuns nos seres humanos e nos
outros animais, é possivel tirar conclusdes frutuosas a partir do desenvolvimento de
pesquisas em animais. O esquema explicativo estimulo-resposta pode ser aplicado a

todos os comportamentos.

Cabe a psicologia observar, quantificar, descrever o comportamento enquanto relagdo
causa e efeito, mas nunca interpretd-lo. Tal como noutras areas cientificas, o objectivo
seria enunciar leis; no caso da psicologia, leis do comportamento a partir do estudo da
variagdo das respostas em fung¢do dos estimulos. Conhecido o estimulo, seria possivel

prever a resposta, e vice-versa.

8 Piaget contribuiu para a compreensao do desenvolvimento cognitivo do ser humano.

Explica.



Na década de 20, a psicologia estd dominada por duas correntes, que se opéem: o
gestaltismo, que defende que o cérebro contém estruturas inatas que determinam o
modo como o sujeito organiza o mundo e as aprendizagens, e o behaviorismo, que
considera o sujeito como determinado pelos condicionalismos do meio. Para os
primeiros, os conhecimentos sdo inatos; para os outros, sdo adquiridos por estimulos
do ambiente. Piaget vai afastar-se das posi¢cbes extremadas das duas correntes,
propondo um novo modelo explicativo: o sujeito constrdi os seus conhecimentos pelas
suas proéprias acgoes. A inteligéncia é, assim. Produto de um processo de adaptacdo, no
qual interagem as estruturas mentais e a influéncia do mundo exterior: as estruturas
da inteligéncia sdo produto de uma construgdo continua do sujeito em interac¢do com
o meio. Piaget defende uma posicdo interaccionista: o sujeito é um elemento activo no
processo de conhecer, isto é, € um elemento decisivo nas mudangas que ocorrem nas
estruturas do conhecimento, da inteligéncia. Assim, o conhecimento depende da
interaccdo entre as estruturas inatas do sujeito e os dados provenientes do meio. Este
processo interactivo desenvolve-se por etapas, que Piaget designa por estadios de
desenvolvimento. Esta concepc¢do construtivista e interaccionista de Piaget supera a

dicotomia inato/adquirido que marca a histdria do pensamento.

9 Anténio Damadsio integrou as conquistas das neurociéncias na psicologia. De que

modo?

O caso de Phineas Gage, 120 anos depois da sua morte, a partir das descri¢gdes do seu
médico Harlow, constitui uma abordagem inovadora, na medida em que combina os
testemunhos do passado com as mais modernas tecnologias. Damasio e a sua mulher
Hanna vdo, através de técnicas de imagiologia cerebral, reconstituir a situacdo da
autdpsia: a trajectdria da barra de ferro e as lesdes de Phineas Gage no cérebro. E a
relacdo entre o reconhecimento das lesGes e os efeitos no comportamento que leva a
equipa de Damasio a investigar situacdes semelhantes nos seus doentes. Estudam,
sobretudo, os danos neuroldgicos nos sistemas emocionais comparando o
funcionamento dos cérebros sauddveis com os cérebros lesionados. E a partir do
estudo aprofundado destes casos e baseado em experiéncias laboratoriais que

Damasio elabora a sua teoria. Foi entdo com base nas neurociéncias e com diversas



investigacOes nesta area que Damadsio concebeu uma teoria dando assim os seus
contributos para a psicologia. A perspectiva interdisciplinar que acompanha as suas
investigacOes e reflexdes tem um objectivo: desvendar e compreender o que significa

ser humano.

10-“A mente é considerada no conceito central em psicologia porque nos define como

humanos”. Concordas com esta afirmacao? Justifica.

Sim, pois é também através da mente que temos a capacidades de decidir (que nos
define como humanos), por exemplo. Anténio Damasio rejeita a teoria do dualismo-
mente corpo, considerando que a mente seja uma producdo do cérebro. E através da
mente, que é alicercada pelas emocdes, sentimentos e razdo que se relacionam
intimamente, que integramos os processos cognitivos e a capacidade de decidir, bem
como a consciéncia de si préprio. Desta forma, pode-se considerar que a mente nos
acaba por definir como humanos. As emoc¢des e os sentimentos sdo como que
orientadores, guias internos que nos permitem sentir os estados do corpo (e, assim,
sentimos prazer ou dor, alegria ou tristeza, desejo, felicidade, etc) e sdo também
emissores de sinais que servem de comunicacdo aos outros. Atendendo a teoria de
Damasio se, por exemplo, vemos um cdo com ar feroz aproximar-se, esta imagem vai
activar o sistema nervoso simpdtico: o ritmo cardiaco aumenta, a respiragdo mais
rapida, a tensdao muscular aumenta, etc. Estas modificagbes corporais correspondem a
uma emogao a que chamamos medo. Assim, Damadsio encara o organismo como uma
totalidade em constante interaccdo com os meios exterior e interior: o corpo, o
cérebro e a mente agem em conjunto, porque sdo uma realidade Unica. E esta

realidade, onde se inclui a mente, que nos definimos como humanos.
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